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KLAUZULA INFORMACYJN DLA UŻYTKOWNIKÓW SERWISU 

 

Administrator danych i kontakt 

 

Administratorem Twoich danych osobowych jest Speak Up Live Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie przy 

ul Solec 24 lok. 83, 00-403 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 

pod numerem KRS  0001075882, o kapitale zakładowym w wysokości: 10.000,00 złotych, REGON: 

527214150, NIP: 7011179957, dalej Administrator Danych Osobowych „ADO”. 

 

W sprawie wszelkich zapytań, skarg dotyczących przetwarzania danych osobowych możesz 
skontaktować się z administratorem danych lub z powołanym Inspektorem Ochrony Danych 
Osobowych pod adresem: dok@speak-up.pl 

 

Źródła danych 

Administrator Danych przetwarza wyłącznie te dane osobowe, które zostaną mu przez Panią/a 

osobiście udostępnione poprzez ich wprowadzenie w Serwisie, z wyraźną zgodą lub przekazane w 

innych procesach związanych z zawarciem umowy na realizację usług. 

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych. 

Pani/a dane mogą być przetwarzane w celu: 

 

 Przedstawienia Pani/u oferty zgodnej ze zgłoszonym zapotrzebowaniem (podstawa prawna: 
art. 6 ust. 1 lit. b RODO); 

 Przesyłania Pani/u informacji handlowej (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO), w tym 
marketingu świadczenia usług nauki języka obcego oferowanych przez administratora 
danych 
osobowych; profilowania danych osobowych do optymalizacji oferowanych usług i procesów 

obsługi klientów, lepszego doboru zakresu usług do potrzeb naszych klientów; 

 Analizy   ruchu   sieciowego,   zapewnienia bezpieczeństwa  w  ramach  Serwisu  oraz 
dostosowywania treści do potrzeb użytkowników za pomocą plików cookies (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO); 

 dokonywania zapisu plików cookies przez naszych partnerów jak Google Inc.; na komputerze 
lub na każdym innym urządzeniu, z wykorzystaniem którego Pani/Pan odwiedza naszą stronę 
internetową lub strony internetowe naszych partnerów osiągane z naszej strony 
internetowej, w celu dopasowania naszej oferty do Pani/Pana oczekiwań na podstawie 

 informacji zapisywanych w przeglądarkach internetowych, które będą wykorzystywane przez 
okres dwóch lat, jeśli nie zostaną przez Panią/Pana usunięte, będących realizacją prawnie 
uzasadnionego interesu administratora w związku z Pani/Pana zainteresowaniem 
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Prawo do wycofania zgody. 

Zgodę na przetwarzanie danych osobowych może Pani/Pan wycofać w dowolnym momencie 

kontaktując się z Administratorem. Wycofanie zgody może utrudnić lub uniemożliwić kontakt z 

Panią/em. 

Obowiązek lub dobrowolność podania danych  

1. Podanie danych przez Panią/a w celach związanych z przygotowaniem i zawarciem umowy jest 

dobrowolne, ale niezbędne do osiągnięcia tych celów. 

 

Uprawnienia wynikające z RODO w zakresie przetwarzanych danych 

Ma Pani/Pan prawo:  

 żądać od Administratora wglądu do Pani/a danych, a także otrzymania ich kopii (art. 15 
RODO); 

 żądać od Administratora sprostowania lub poprawienia danych (art. 16 RODO); 

 żądać od Administratora usunięcia danych (art. 17 RODO); 

 żądać od Administratora ograniczenia przetwarzania (18 RODO); 

 wniesienia skargi w związku z przetwarzaniem przez Administratora Pani/Pana danych 
osobowych do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

Odbiorcy Pani/Pana danych osobowych 

Odbiorcami Pani/a danych osobowych mogą być wyłącznie podmioty, które uprawnione są do ich 

otrzymania na mocy przepisów prawa. 

Czas przechowywania danych 

Pani/a dane osobowe będą przechowywane: 

 do czasu wycofania zgody, jeżeli przetwarzane są w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. a RODO.  

 do upływu okresu przedawnienia roszczeń stron związanych z realizacją usługi, jeśli dane 
przetwarzane są w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b RODO.  

Dane związane z analizą ruchu sieciowego gromadzone za pośrednictwem plików cookies oraz 

podobnych technologii mogą być przechowywane do momentu wygaśnięcia pliku cookie. Niektóre 

pliki cookie nigdy nie wygasają, w związku z tym czas przechowywania danych będzie równoważny z 

czasem niezbędnym administratorowi do zrealizowania celów związanych z gromadzeniem danych, 

jak zapewnienie bezpieczeństwa i analiza danych historycznych związanych z ruchem na stronie.  

Przekazywanie danych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej 

Pani/a dane nie będą przekazywane do Państw trzecich ani organizacji międzynarodowych 

Wykorzystywanie plików cookies oraz podobnych technologii 

Serwis umożliwia gromadzenie informacji o użytkowniku za pośrednictwem cookies oraz podobnych 

technologii, których wykorzystanie najczęściej wiąże się z zainstalowaniem tego narzędzia na 
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urządzeniu użytkownika (komputer, smartfon, itd.). Informacje te wykorzystuje się do 

zapamiętywania decyzji użytkownika (wybór czcionki, kontrastu, akceptacja polityki), utrzymania sesji 

użytkownika (np. po zalogowaniu), zapamiętania hasła (za zgodą), gromadzenia informacji o 

urządzeniu użytkownika oraz jego wizycie służące do zapewnienia bezpieczeństwa, ale także analizy 

wizyt i dostosowania treści. 

Informacje pozyskane za pośrednictwem cookies oraz podobnych technologii nie są łączone z innymi 

danymi użytkowników Serwisu, nie służą też do ich identyfikacji przez Administratora.  

Użytkownik ma możliwość ustawić w przeglądarce blokowanie określonych rodzajów cookies i innych 

technologii, poprzez określenie na przykład, że dozwolone będą tylko i wyłącznie te, które są 

niezbędne do poprawnego wyświetlenia strony. Domyślnie większość przeglądarek dopuszcza 

stosowanie wszystkich cookies, jednak użytkownik ma możliwość zmiany tych ustawień w dowolnym 

momencie, może także usunąć zainstalowane już pliki cookies. Każda z przeglądarek umożliwia takie 

działanie poprzez jedną z dostępnych w ustawieniach lub preferencjach opcji. 

Użytkownik ma także możliwość korzystać ze strony w tzw. trybie incognito, który blokuje możliwość 

gromadzenia danych o jego wizycie. 

Korzystanie z serwisu bez zmiany ustawień przeglądarki, tzn. z domyślnym akceptowaniem plików 

cookies i podobnych technologii oznacza zgodę na ich wykorzystanie do określonych powyżej celów. 

Administrator nie wykorzystuje uzyskanych informacji do celów marketingowych.  

 

Zasady ogólne: 

 

Pani/Pana dane osobowe przechowywane będą przez okres wskazany w przepisach prawa zgodnie z 

obowiązującymi przepisami, a w przypadku danych podanych fakultatywnie – do czasu wycofania 

Pani/Pana zgody. 

 

Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez osoby upoważnione przez administratora do 

przetwarzania danych osobowych w ramach swoich obowiązków służbowych oraz podmioty, którym 

administrator zleca wykonywanie czynności związanych z przetwarzaniem danych. 

 

Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane na zlecenie administratora: 

 

1) Podmiotom przetwarzającym dane w imieniu Administratora Danych, uczestniczącym w 

wykonywaniu czynności: 

 

a. obsługującym lub udostępniającym systemy i narzędzia teleinformatyczne. 

b. podwykonawcom wspierającym Administratora Danych w zakresie wykonania 

umowy, 

c. podmiotom zewnętrznym świadczącym dla Administratora Danych usługi: kadrowo-

płacowe, administracyjne, szkoleniowe, rozwojowe, badawcze, świadczeń 

socjalnych, medyczne, ubezpieczeniowe, 
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2) Podmiotom, z którymi Administratora Danych prowadzi postępowanie o zawarcie umowy 

lub w celu realizacji umowy, 

 

3) Organom uprawnionym do otrzymania Pani/Pana danych na podstawie przepisów prawa. 

 

 

Posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia, 

ograniczenia ich przetwarzania, przenoszenia i wniesienia sprzeciwu.  

 

Zakres każdego z tych praw oraz sytuacje, w których można z nich skorzystać, wynikają z przepisów 

prawa. To, z którego prawa Pani/Pan może skorzystać zależeć będzie m.in. od podstawy prawnej 

przetwarzania Pani/Pana danych oraz celu ich przetwarzania. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi 

do Prezesa Urzędu Ochrony Danych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie Pani/Pana danych 

osobowych narusza przepisy prawa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


